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PFLEGE LEBEN  
UND LEISTEN  
SEIT 1992 IN MÜLHEIM UND UMGEBUNG 

n AMBULANTE PFLEGE
n HAUSWIRTSCHAFTLICHE VERSORGUNG
n TAGESPFLEGE
n PFLEGE- UND SOZIALBERATUNG
n NETZWERK- UND QUARTIERSARBEIT



n AMBULANTE PFLEGE
n HAUSWIRTSCHAFTLICHE VERSORGUNG
n TAGESPFLEGE
n PFLEGE- UND SOZIALBERATUNG
n NETZWERK- UND QUARTIERSARBEIT

PFLEGE VERBINDET

Die AMBULANTE PFLEGE ist unser Kerngeschäft.
Sie hat zum Ziel, die Eigenständigkeit des versorgten Menschen so weit 
zu erhalten oder wiederherzustellen, dass möglichst lange ein selbst-
bestimmtes Leben im vertrauten Umfeld gesichert ist. Genau dafür 
entwickeln wir Unterstützungsangebote, die gemeinsam mit der zu ver-
sorgenden Person und ihren Angehörigen passgenau auf die individuelle 
Situation abgestimmt werden. 

GANZHEITLICH
Bei uns können Sie ganz Mensch sein. Neben dem körperlichen Gesund-
heitszustand und Pflegebedarf berücksichtigen wir grundsätzlich auch  
das individuelle Wohlergehen, die Fähigkeiten, Ressourcen, Bedürfnisse 
und Wünsche der pflegebedürftigen Person.

KOMPETENT
Manchmal ist es ganz einfach: Fachlichkeit sichert Qualität. Der geschulte 
Blick ist genauer, sicherer, ganzheitlich. Genau deshalb beschäftigen wir 
so viele Pflegefachkräfte. So gewährleisten wir, dass stets qualifiziertes 
Personal im Einsatz ist. Ihr Wissen und Können ist unser Faustpfand. Und: 
Wir sorgen vor und bilden den Pflegenachwuchs gleich selbst aus.

ZUVERLÄSSIG
Krankheits- oder urlaubsbedingte Ausfälle lassen auch uns nicht kalt. 
Unsere Tourenplanung arbeitet dann im wahrsten Sinne auf Hochtouren. 
Aber wir haben genug Personal auch in der Pflege, um Sie jederzeit ver-
lässlich zu versorgen. Ausfallsicher, sozusagen.



HELFENDE HÄNDE 
FÜR DIE EIGENEN  
VIER WÄNDE
HAUSWIRTSCHAFTLICHE VERSORGUNG

Die HAUSWIRTSCHAFTLICHE VERSORGUNG (HWV) ist 
ein Angebot zur Unterstützung im Alltag, insbesondere bei der Haushalts-
führung. Sie kann (wie auch andere unserer Angebote, etwa Betreuung, 
Einkaufs- oder Begleitservice) ergänzend zur Pflege in Anspruch genom-
men werden, aber auch, bevor überhaupt Pflegebedarf besteht.

Die HWV trägt viel dazu bei, dass Menschen möglichst lange in der ihnen 
vertrauten Umgebung wohnen und leben können – was wiederum ein 
entscheidender Faktor für das persönliche Wohlergehen ist. 
Gerade für ältere Menschen, die nicht mehr alles aus eigener Kraft  
meistern können, ist diese Form der Hilfe also Gold wert. 



HELFENDE HÄNDE 
FÜR DIE EIGENEN  
VIER WÄNDE
HAUSWIRTSCHAFTLICHE VERSORGUNG

Seit 2017 betreiben wir an unserem Firmenstandort eine teilstationäre 
Pflegeeinrichtung für 18 Gäste pro Tag (Jahresdurchschnitt).
In modern ausgestatteten und eingerichteten Räumen bietet die Tages-
pflege ihren Gästen ein ZUHAUSE AUF ZEIT – Wohlfühlatmosphäre, 
Verpflegung und professionelle Unterstützung inklusive.  

Die TAGESPFLEGE ermöglicht 

n SOZIALE TEILHABE UND INDIVIDUELLE ENTFALTUNG,

n EINEN „TAPETENWECHSEL“ UND ERHOLUNG VOM ALLTAG,

n �EINE ENTLASTUNG PFLEGENDER ANGEHÖRIGER DURCH DIE  
TAGEWEISE ÜBERNAHME DER PFLEGE/BETREUUNG.

Damit stärkt die Tagespflege nachhaltig die häusliche Versorgung, ist 
aber auch ein eigenständiges Angebot. 

PFLEGE ERLEBEN
TAGESPFLEGE BEHMENBURG 
AM FLUGHAFEN



Für pflegebedürftige Menschen gibt es eine Vielzahl an ambulanten  
Leistungen. Wir sehen in unserer täglichen Arbeit, aber auch im Rück-
blick auf mehr als 30 Jahre Unternehmensgeschichte und Erfahrung in 
der ambulanten Pflege, wie wichtig es für Pflegebedürftige sowie An-
gehörige ist, sich hinsichtlich der eigenen Ansprüche und Optionen  
gut beraten zu wissen.

PFLEGEBERATUNG wird bei uns deshalb seit jeher groß- 
geschrieben. Über die Kontaktaufnahme per Telefon/E-Mail hinaus sind 
wir dafür auch wohnortnah in mehreren Stadtteilen Mülheims aktiv.  
Dem Beratungsteam gehören Pflegefachleute sowie Sozialarbeiter und 
-pädagogen an. Sie leisten vor allem auch bei der Einstufung in einen 
Pflegegrad wertvolle Unterstützung – von der Antragstellung bis zu 
einem etwaigen Widerspruch.

UNSERE BERATUNG IST FÜR SIE 
GRUNDSÄTZLICH KOSTENFREI!

GUTER RAT IST TEUER? 
NICHT BEI UNS!
PFLEGE- UND SOZIALBERATUNG



DAS MITEINANDER 
PFLEGEN
NETZWERK- UND QUARTIERSARBEIT 
IM NACHBARSCHAFTSHAUS 
UND DARÜBER HINAUS

Soziale Teilhabe ist einer der Eckpfeiler für ein ganzheitliches Wohlerge-
hen. Seit jeher pflegen wir daher nicht nur Einzelpersonen, sondern auch 
DAS MITEINANDER in Nachbarschaften, Quartieren, Stadtteilen. 

Miteinander heißt aber auch, nicht alles im Alleingang zu machen. Wir 
setzen hier auf Kooperation, auf verlässliche Partner, auf konstruktiven 
Austausch über Unternehmens- und Branchengrenzen hinaus.

In Mülheim sind wir vielfältig vernetzt und leisten Quartiersarbeit in allen 
Stadtteilen. So können wir – über unser Kerngeschäft hinaus – wertvolle 
Angebote zur sozialen Partizipation und Freizeitgestaltung vermitteln, 
unterstützen oder gleich selbst initiieren. 

Das NACHBARSCHAFTSHAUS AM HINGBERG hat dahingehend Leucht-
turmcharakter. Es bietet Raum für nachbarschaftliche Begegnungen, für 
Aktivitäten und Projekte von Nachbarn für Nachbarn. Wohnortnahe Unter-
stützung im Alltag sowie bedarfsorientierte Beratung runden das Angebot 
ab. Möglich wird dies durch die vertrauensvolle Zusammenarbeit unserer 
Sozialarbeiter mit dem Verein Mülheimer Nachbarschaftsverein e.V. und 
engagierten Ehrenamtlichen.



Pflege Behmenburg GmbH 
Brunshofstraße 6–8, 45470 Mülheim an der Ruhr

E-Mail kontakt@pzh.de      
Website www.pzh.de

Telefon 0208 493066 
(24 Std./Tag erreichbar)

Bürozeiten
Montags bis freitags 9:00 bis 16:00 Uhr

UNSER 
VERSORGUNGSGEBIET

Bissingheim

Wedau

Neudorf Mülheim 
an der Ruhr Essen

Duisburg

Borbeck

Schönebeck
Frohn-
hausen

Holster-
hausen

Marga-
rethen-
höhe

Fulerum

Haarzopf

Rütten-
scheid

Bredeney

Stadtwald

Schuir

Kettwig

Werden


